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Total
d’incidències

Obertes Tancades

278

31154



33%
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Des del personal municipal

Whatsapp PRESEC

Altres

Procedència de
les incidències

12,6 %

3,7%

29,1%

17,6%

4 %



83%

Tipus
d’incidències

0 5,000 10,000 15,000 20,000 25,000 30,000

Residus Municipals

Neteja viària

Obres

Mobiliari urbà i altres

Instal·lacions

Jardineria

Senyalització

5,3%

5,1%

3%

1,8%

1,1%

0,6%



Per categories, top
majoria d’incidències 

Residus Municipals Recollida de mobles sense avís 10371

Neteja viària Voreres 1475

Obres Runa 734

Mobiliari urbà i altres Grafitis 469

Senyalització Senyal 143

Jardineria Arbre arbust 200

Instal·lacions (enllumenat) Font ornamental 142



Recordeu!

Si veieu una
incidència de neteja o
jardineria la podeu
comunicar al 
WhatsApp de PRESEC

639 94 54 86



A més...

Disposem d’un servei de
recollida de voluminosos
a domicili: mobles,
electrodomèstics, fustes,
matalassos, etc. 

Sol·liciteu-lo al

93 263 91 00


