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Marc legal

Llei Organica 8/2021 (LOPIVI)

L'Antic Paradigma El Nou Paradigma - LOPIVI Art. 1.3
Visio reactiva: S'actua només quan la Visié proactiva: Promocio continua del
violencia és evident. Bon Tracte.
Focus centrat Unicament en el castig Focus en crear entorns que asseguren
del delicte. dignitat, escolta activa i resolucio pacifica.

Responsabilitat aillada. Responsabilitat compartida: L'entitat és
un ecosistema protector.

“Deure de comunicacio qualificat per les entitats i atencio
inmediata”
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S’entén per violéncia tota accio, omissié o tracte negligent que priva les persones menors
d’edat dels seus drets i del seu benestar, que amenaga o interfereix en el seu
desenvolupament fisic, psiquic o social ordenat, amb independéncia de la seva forma i del
mitja de comissio, inclosa la realitzada a través de les tecnologies de la informaci®.

« el maltractament fisic, psicoldgic o emocional

« els castigs fisics, humiliants o degradants

* la manca de cura o el tracte negligent

« les amenaces, les injuries i les calumnies

 violéncia sexual, la corrupcio, la pornografia infantil, extorsié sexual i la prostitucio
« [|'assetjament escolar, I'assetjament sexual i el ciberassetjament

« la violencia de génere

« la mutilacio genital

« el trafic d’éssers humans el matrimoni forgat i el matrimoni infantil
» la difusié publica de dades privades

« l|a preséncia de qualsevol comportament violent en I'ambit familiar
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Llei organica 8/2021, de Proteccio Integral de la infancia i I'adolescencia davant
la violencia (LOPIVI) Art. 47 i 48:

* Les entitats com entorns segurs

* Disposar de certificat negatiu del Registre de Delictes Sexuals
e Disposar d’un protocol

* Designacio de la figura de delegat/da de proteccid

* Mapa de riscos

* Adoptar mesures contra la discriminacio i violencia
 Foment de la participacié de la infancia i I'adolescencia

* Formacio dels professionals
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Un entorn segur és aquell en el qual els nens, nenes i adolescents estan protegits de qualsevol forma de violéncia, i on

es garanteix el seu benestar fisic, emocional i digital.

Un entorn segur implica:

)

PREVENCIO

|dentificar i reduir riscos
abans que es produeixi
qualsevol situacié de
violéncia.

o
a0
PROTECCIO ACTIVA
Normes clares, persones
responsables i espais

supervisats en tot
moment.

W

BON TRACTE
Relacions basades en el
respecte, laigualtati

l'escolta activa de les
necessitats.

Q

DETECCIO PRECOC

Capacitat per identificar
senyals d'alarma i actuar a
temps segons el protocol.

-
CANALS SEGURS

Les persones menors
saben a qui acudir i se
senten escoltades i
validades.

"Un entorn segur no és només un espai sense violéncia, sind un espai on es cuida, s'escolta i s'actua.
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Cinc exigencies clau per transformar
’entitat en un entorn segur.

Certificats Obligatoris.

Control estricte del registre
de delictes sexuals.

Delegat/da de Proteccio.

La figura referent que vetlla
pel compliment.

L’Entitat
com a Entorn

Segur

Protocols d’Actuacio.

Circuits clars de prevencio,
deteccid i intervencio.

Mapa de Riscos.

Auditoria preventiva
d’espais i activitats.

Codi de Conducta.

Pautes de relaci6 clares
entre adults i menors.

plai
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Certificats negatius de
delictes sexuals
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» Llei 26/2015 - Creacio del Registre Central de Delinglients Sexuals.

» Certificat negatiu d’haver estat condemnats per algun delicte contra la
llibertat i la indemnitat sexual.

» Proteccio dels certificats d’acord a la Llei de proteccié de dades.

» Les persones d’altres origens, a més del certificat del Registre Central de
Delinquents Sexuals, també ha d’aportar un certificat del seu pais d'origen
on consti I'absencia de delictes de caracter sexual.

» Renovacié anual o per temporada


http://www.boe.es/boe/dias/2015/07/29/pdfs/BOE-A-2015-8470.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2015/07/29/pdfs/BOE-A-2015-8470.pdf

#xFundesplai

(3
LX)

Certificats relatius a menors d’edat

» S’ha de sol:licitar per part del pare, mare o tutor/a legal.
» En aquest cas es prioritza la sol-licitud presencial i cal presentar:

v" Original o fotocopia compulsada del DNI, targeta de residéncia, passaport,
permis de conduir o document d'identificacid comunitari o equivalent, en
vigor, de la persona representant del menor.

v' Llibre de familia, en el cas de la mare o el pare del menor. En el cas del tutor
legal, original o fotocopia compulsada del document que acrediti la
representacié del menor.
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Protocol de proteccid
de la infancia
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Contingut del protocol de proteccio de la infancia
» Definicio dels diferents conceptes d’abus o situacié de violencia
» Situacions que es poden donar: sospita, certesa de diagnosti, etc.

» Circuit davant d’una situacio de violencia: deteccid, suport, comunicacio,
accio.

» Formacio a les persones treballadores i voluntaries

» Designacio de les persones delegades

» Establir una comissio, si s’escau, per tractar aquest tipus de situacions
» Davants els riscos detactats al mapeig definicion d’accions preventives

> Annexos



Disseny del protocol

&

= Fund lai
gerunaesplal
PO®Q Fundaci6 Catalana de I'Esplai

L'entitat ha de definir el circuit d’actuacion: procediment intern i
en quin moment del circuit s’externalitza.

r
O@
m

1. Deteccio /
Revelacio

Sospita fundada o
I'infant parla.

creure, donar
seguretat.
MAlinterrogar.

Accio clau: Escoltar,

>4

2. Notificacio
Interna

Informar de manera
immediata i
confidencial al
Delegat/da de
Proteccidéiala
Direccio de I'entitat.

7~

9

3. Avaluacio i
Proteccio

Assequrar la victima.
Cal apartar
cautelarment
I'agressor si pertany a
I'entitat? (Sense
investigar pel nostre
compte).

yagl

4, Derivacio
Externa

Si hi ha perill, delicte o
desproteccio severa,

aplicacio del deure

qualificat:
comunicacio
immediata a Serveis
Socials (DGAIA),
Cossos de Seguretat
o Fiscalia.
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Delegat/da de proteccid a la infancia

Qui ha de ser el/la delegat/da?

* Tingui coneixement del marc LOPIVI i dels drets dels infants

» Estigui identificada i accessible per a infants, families i equip

* Tingui capacitat d’escolta, criteri i coordinacié

* Rebi formacid especifica i continuada en proteccié a la infancia

Funcions principals:

* Rebre i canalitzar alertes, sospites o comunicacions

Activar el protocol intern i vetllar pel seguiment del mateix i les mesures
Coordinar-se amb direccid i serveis externs quan calgui

* Promoure la prevencié i la cultura del bon tracte

Quan és necessaria una comissio?
L’entitat és mitjana o gran ; Hi ha diversos ambits d’activitat o equips, delegacions;
Moltes situacions sensibles.
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L'anatomia del Delegat de Proteccio:
El referent de la cultura del bon tracte.

I . G 5
Escoltai Acollida. @) Difusio.
5\ Actua com el referent principal S'encarrega d’explicar de forma
))) de confianga a qui els menors P —— / O accessible els protocols i codis
poden recorrer per expressar a les families, als infants i a tot
les seves inquietuds. I'equip.
" J - »

Supervisio Preventiva. Activador del Circuit.
() Vetlla proactivament perqué Es I'enllag que inicia les
: @ les mesures del mapa de riscos comunicacions pertinents si es
¢ s'apliquin en el dia a dia. detecta una situacio de violéncia.

(Nota: No és un detectiu, niun
jutge).
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Mapa de riscos

MAPA DE RISCOS
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Mapa de riscos

El mapa de riscos és una eina de prevencio essencial que permet a una entitat
identificar, analitzar i anticipar les situacions en que infants i adolescents
poden veure vulnerats els seus drets o patir qualsevol forma de violencia.

El mapa de riscos posa el focus en:

* els espais

* les activitats

* |es dinamiques relacionals

* |'organitzacio interna de l'entitat
e factors derisc
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Mapa de riscos

Identifica: Espais, activitats i moments amb possibles situacions de risc.

v

Analitza: Com, quan i per que es poden produir aquestes situacions.

1
h 4

Avalua: El nivell de risc (baix, mitja, alt) i la seva gravetat.

v

Preveu mesures: Accions concretes per eliminar o reduir els riscos detectats.

v
Protegeix: El dret dels infants a entorns segurs, respectuosos i lliures de violéncia.
]

El mapa de riscos permet anticipar-se a la violéncia
i actuar abans que es produeixi.
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Mapa de riscos

La definicié d’aquest ha de ser un procés col-lectiu i compartit.

Cal implicar:
Equips educatius o professionals; coordinacié o direccid; la persona referent de
proteccio (si n’hi ha), responsables de voluntariat, infants, etc.

Analisi de la realitat de I’entitat:

* Espais fisics (aules, lavabos, vestidors, exteriors)
» Activitats (quotidianes, sortides, colonies)

* Relacions (adult=infant, infant—infant)

* Entorns digitals i comunicacid

* |dentificacio i valoracio dels riscos

» Classificar els riscos (baix / mitja / alt)

e Definir mesures preventives

* Responsabilitats clares
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Mapa de riscos: exemple

Eina 1: El mapa de riscos audita els nostres
espais fisics, digitals i rutinaris.

Espai / Moment de Risc Risc Identificat Mesura Preventiva
(Tipus de violéncia)

Vestidors i transicions de Violencia sexual, bullying o  Rotacioé de supervisié no

roba. gravacions no consentides. intrusiva als accessos.

Us de teléfons mobils Ciberassetjament o Pautes estrictes: prohibicio
durant les estones lliures o ' extorsié digital (grooming). = de mobils en espais

nits (colonies). d’intimitat.

Espais foscos o Violéncia fisica, baralles, Modificacié d’espais i
passadissos sense negligéncia de supervisié.  re-avaluacio de ratios.
visibilitat.
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Possibles sancions per incompliment

» Multes econdmiques, tant en I'ambit laboral com el penal
» No poder accedir a certes subvencions o ajuts publics
» Impossibilitat d’establir contractes amb el sector public

» Suspensié de I'activitat
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Dret d’imatge
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Dret d’imatge

» La llei intenta evitar que la imatge de persones sense projeccié publica sigui
captada de manera que es pugui reconeixer, reproduida o publicada sense el seu
consentiment , facultat que només l'interessat pot exercir

» Sempre s’ha de demanar autoritzacido per captar la imatge, reproduir-la i publicar-
la. Son tres actes diferents, per tant, cal demanar autoritzacié per les tres coses.

» L'autoritzacio ha de ser expressa i ha de constar per un mitja demostrable. En cas
de no disposar d’autoritzacid, no es poden captar ni difondre imatges dels menors
o bé no han de ser recognoscible.
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Altres normatives a tenir en compte

(d Assegurances
- Asseguranca d’accidents per totes les persones menors d’edat

d Activitats de lleure
- Normativa del Decret del lleure 267/2016

(J Normativa de Proteccié de Dades


https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=746281
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Del paper a la realitat: Qué hem de fer
quan arribem dema a I'entitat?

O O O O

Pas 1: Diagnostic. Pas 2: Redaccié. Pas 3: Nomenament. Pas 4: Formacio.
Realitzar el Questionari Adaptar el Model de Escollir i fer oficial la Difondre el document
d'autoavaluacio per Protocol i el Codi de figura del Delegat/da finala l'equipi les
coneixer el nostre punt Conducta a la realitat de Proteccio. families per consolidar

de partida. dels nostres espais. el compromis.
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Moltes gracies!!

Ajuntament
de Gava
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