




Què és la mediació?
És una oportunitat de diàleg en què de forma voluntària

i amb acompanyament professional es poden cercar alternatives
a situacions que us preocupen.

Quins conflictes es poden tractar?

SERVEI
MEDIACIÓ

CIUTADANA
DE

Com sol·licitar el servei?
Per correu electrònic: mediaciociutadana@gava.cat

Per telèfon: 93 2639228

Servei de mediació ciutadana
C. Sarrià, 5 08850 Gavà

Relacions veïnals

Relacions familiars

Conflictes escolars

Conflictes a les associacions
i/o entitats

Conflictes derivats d'activitats 
comercials de proximitat

Relacions contractuals

Convivència en l'espai públic

Relacions personals

I altres

L'Ajuntament posa a la vostra disposició un servei de mediació 
ciutadana per facilitar la gestió de conflictes de la vida quotidiana.
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Y otros

El Ayuntamiento pone a vuestra disposición un servicio de mediación 
ciudadana para facilitar la resolución de conflictos de la vida cotidiana. 
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