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INFORME D’AFLUENCIA H TRIMESTRAL )_ Nov 20 - gen ‘21

/Aquest informe inclou les dades corresponents l'inici del projecte d’‘analisi d’afluéncies i contrcm
d’aforament de Mercagava, del 25 de novembre al 31 de gener del 2021.

Dies festius d’aquest periode: 8 de desembre (la Purissima), 14 de desembre (festa local), 25 i 26 de
desembre (Nadal i Sant Esteve), 1 de gener (Cap d’any) i 6 de gener (Reis).

Aguest periode inclou el periode de Nadal, periode de compres pels apats de Nadal. I esta marcat per les
restriccions provocades pels efectes de la pandémia en les celebracions familiars i en els aforaments al
mercat.
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108.410 (- Mercagava ha rebut durant el periode que va\

del 25 de novembre al 31 de gener una

NUamero visites del periode
afluéncia entorn les 108.400 visites. De les

Num. Visites de valor al periode | 86.095 gual 86.095 son visites de valor, és a dir, de
més de 5 minuts de durada.

- . . - El mes de desembre les afluéncies es situen
_ entorn les 55.000 visites, el suposa un
- augment del +11,5% en relacié a la mitjana
del periode (sense incloure novembre). Per

contra el mes de gener presenta una davalla
d’afluéncia del -11,5% en relacié al mes de

Mitjana afluéncia per dia

*De més de 5 minuts de durada
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2500 Mitjana visites al dia 2.010

Mitjana visites de valor/dia 1.630
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o I Desembre->NUmero visites mes — 54.855)
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Mitjana visites setmana )
NOVEMBRE DESEMBRE GENER ] 1 1 . 67 5

Mitjana visites al dia 2.385
a El mes de novembre nomes és disposa de\ - -
dades dels darrers sis dies, amb una mitjana Mitjana visites de valor/ 1.895

de 2.010 visites al dia.

- El mes de desembre, mes de compres pel SN o 43.505
Nadal, l'afluéncia diaria sincrementa un| G€ner>Numerovisites mes — j====___ 43.505)
+15,3% en relacié a la mitjana del periode

analitzat. Amb una mitjana de 2.385 visites Mitjana visites setmana je——- 10.415)
al dia. El mes de gener les afluéncies diaries

decreixen un -12,4% en relacié a la mitjana Mitjana visites al dia 1.815

del periode, situant-se en les 1.815 visites

\dia. Y, Mitjana visites de valor/ di




’-l

MERCAGAVA
Mitjana de flux de visites per dia en funcié dels mesos Mitjana de flux de visites al dia per mesos
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- La mitjana diaria de les visites de valor (de més de 5 minuts de durada) durant el periode analitzg
es situa entorn les 1.655 visites.

- Si tenim en compte només les visites de valor, el mes de desembre hi ha un +14,5% més
d’afluéencia que la mitjana diaria de les visites de valor del periode. Aquest percentatge es situa
en un -13,5% el mes de gener i només un -1,6% per sota de la mitjana, la setmana del mes de
novembre de la qual es disposen de dades. )

Afluéncia al Mercat per setmanes
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- La setmanes amb més afluéncia d’aquest periode corresponen a la setmana 49, del 30 de
novembre al 6 de desembre i la darrera setmana de I'any, del 28 de desembre al 3 de gener del
2021, amb valors un +13% i un 9%, respectivament, per sobre de I'afluéncia mitjana del periode.
La setmana 49 és la que rep més visitants al mercat (9.825).

- Les afluéncies més baixes, les trobem la setmana d’inici d’aquest projecte, setmana 48, de la
qual només disposem de dades des del dia 25, és a dir, de 5 dels 7 dies de la setmana i per tant
no és comparable amb la resta. Sent per tant la setmana amb menor fluxe d’afluéncies, la
primera setmana de I'any, del 4 al 10 de gener, on hi ha la festivitat de reis del dia 6, amb una
davallada del -10,8%, en relacié a la mitjana del periode, que es situa entorn les 10.840
visites/setmana.
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Serie diaria de I'afluéncia en el periode 25 nov '20 - 31 gen '21 (Ordenada cronologicament)
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( Els dos dies amb més afluéncia del periode es corresponen amb el dimecres 23 de desemb%

abans de Nadal i el dimecres 30 de desembre abans de Cap d’Any, amb unes 3.185 i 2.940
visites respectivament. Dels 15 dies amb més visites al mercat, 14 es corresponen amb dies

del mes de desembre i un al mes de gener, el dia 5 (2.770).

El divendres 27 de novembre és el dia de novembre amb més afluéncia (2.270)

baixes, essent el dilluns 18 i el dissabte 9 els dies

encies meés

\

El mes de gener presenta les aflu

\

amb menys visites al mercat, entorn les 1.350.

Afluéncia per dies: Dies de maxima i de minima afluéncia del periode
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Dimarts és el dia de la setmana amb més afluéencia %
mercat, seguit per divendres i dissabte. Destaca
sobretot I'afluencia dels dimarts 15,22 i 29 de desembre
i 5 de gener.

Els dilluns és el dia amb menor afluéncia al mercat, un -
12,5% per sota de la mitjana del periode i dimarts el
contrari, trobem unes afluéncies al mercat un +10% per
sobre de la mitjana del periode, seguit per divendres
(+6%). Dissabte es situa un +2% per sobre de la
mitjana del periode.

El pes del dijous és més important ja que durant aquest
periode hi ha un dijous més i cap festiu cau en dijous.

Divendres i dissabte sén a dies amb un percentatge més
elevat de visites de valor (Vv). Mentre que dilluns i

dijous trobem el percentatge més elevat de rebots. )

Mitjana de visites dilluns

f——_1.810 )

Mitjana de visites dimarts )— 2.275 )

Mitjana de visites dimecres)— 2.100

Mitjana de visites dijous

J=—==={2.030 )

Mitjana de visites divendres)— 2.190 )

Mitjana de visites dissabte )— 2.105 )

Mitjana de visitants per dia en funcié dels mesos
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MERCAGAVA

GENER

visita en dissabte

Pes de I'afluéncia cada dia de la setmana

divendres
16,2%

dilluns

dissabte

dijous
18,7%

17,5% I
‘l dimecres

dilluns
13,4%

%

dimarts
16,8%

17,5%

Mitjana de flux de visites al al dia

dimarts

1 22,0%

dimecres dijous divendres dissabre

BN VALOR BN REBOTS =% de rebots

(- El patré de visites mostra\

algunes diferéncies
segons els mesos,
divendres és el dia amb
més afluéncia dels 6 dies
del mes de novembre
analitzats. El mes de
desembre divendres,
dissabte i dimarts
presenten valors molt
similars, mentre que al
gener destaca el dimarts,
seguit per divendres.

Dilluns son els pitjors
dies el mes de novembre
i desembre, mentre que
al gener ho és dimecres

J
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Visites per dia en funcioé de I’hora

MERCAGAVA

J

i11ha12h H 285 persones de mitjana)

! r
Hora punta TARDA ) {

18h a 19h )=( 190 persones de mitjana)

Distribucié horaria de les Visites al mercat
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Distribucio horaria de les Visites al mercat
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( Per dies de la setmana e)
segueix un patré de
comportament similar,
pero algunes diferéncies,
dilluns I'hora punta es de
12h a 13h. Divendres hi ha
un creixement lineal fins a
les 9h, que és reprén a 300
partir de les 10h. Dimarts 250
destaca l'afluéncia al mati

400

350

i divendres a la tarda. w
- Hem de tenir present que .
les dades fan referéncia a 0
les persones que entren al 50
mercat en la franja 0
indicada. 7:00:00 8:00:00
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Distribucié horaria en el Mercat X MESOS
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e dfilluns

.

Les hores de més afluencia sén de 11h a 13h7
amb mitjanes entorn les 275 persones. En la
franja horaria del migdia, I'afluéncia es situa
entorn 105 persones que entren al mercat de
mitjana.

A la tarda s’incrementen les afluéncies a les 17h
de la tarda, sent de 18h a 19h I'hora punta. A
les 8 del mati i ales 20h del vespre, I'afluéncia
és similar entorn les 55 persones.

Els patrons de comportaments per franja
horaria sé6n similars durant els mesos del
periode analitzat.

Durant el mes de desembre de mitjana
I'afluéencia en hora apunta ha estat de 325
persones mentre que al generde 11h a 12h han
entrat de mitjana unes 255 persones al mercat,
és a dir, un -22% menys que al desembre. )

e dimarts

Distribucié horaria en el Mercat de Mercagava x DIA SETMANA- 25 nov20 - 31 gen21
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Temps mig d'estada per hores (Vv - Vi)
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Temps mig d'estada (Vv) per dia de la setmana
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Durada mitjana de les Visites de Valor

MERCAGAVA

Temps mig d'estada (Vv) per hores segons mes
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(EI temps d’estada al mercat duranta
periode analitzat s’ha situat gairebé en
els 21 minuts. Si tenim en compte
només el temps d’estada de les visites
de valor (Vv: + de 5 minuts de durada),
el temps d’estada dels compradors del
mercat ha estat de 23,8 minuts.

- Per dies de la setmana, divendres és dia
en que el temps d'estada dels
compradors del mercat (Vv) és més alt,
25,3’, mentre que dilluns és el més baix
(20,5").

- En les franges horaries de primera hora
del mati el temps d’estada dels
compradors és el més alt, 27,3 minuts
de 8h a 9h, situant-se en la franja
horaria del migdia entorn el 19,8' i a
darrera hora baixa fins els 16,9’ de 19h
a 20h i als 12,3" a partir de les 20h.

- Destacar I'augment del temps d’estada
el divendres a la tarda i la franja horaria
de les 10h a 11h del mati els dissabtes.

- El mes de desembre el temps mig
d’estada augmenta un +4,6% en relacié
a la mitjana del periode, situant-se
gairebé en els 25’ (Vv).

o J
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% persones Noves (no vistes 2 mesos (ltims) J 33%

% freqiiéncia 1 vegada setmana o més J‘ f 52% '

Freqiiéncia de visita periode

Noves
33%

Setmanalment

52%

60 dies
1%

Mensualment

4%

Quinzenalment
10%

- El 52% de I'afluéncia al mercat, es correspon amb visites amb una freqléncia igual o superior a la
setmanal. Un 10% de les visites tenen una freqiéncia quinzenal.

- Un 33% de les visites del mercat durant el periode analitzat, sén visites noves, que no hem vist
durant els darrers de 60 dies.




’ll

MERCAGAVA

MERCAGAVA

Afluéncies de visites al voltant del mercat J

Nombre de visites en el periode = 451.275
Mitjana de captura del periode ! 27,3%

Distribucio horaria afluéncies
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Percentatge de captacio per dia
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Mitjana d'afluéncia vs mitjana taxa de captacio
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% DE CAPTACIO

(L’aﬂuéncia al carrer, en l'entorn de\l
mercat, diaria, de mitjana, s’ha situat en
els 6.635 fluxos, amb una taxa de
captacié entorn el 27% de mitjana.

- En tot el periode hi ha hagut una afluéncia
entorn les 451.275 visites.

- L'hora punta al voltant del mercat és de
1ih a 12h.

- La franja horaria amb major captacié és
de 11h a 13h amb una taxa del 33%.

- Divendres i dissabte sén els dies amb
major percentatge de captacid, tot i que
dissabte baixa les afluéncies en els
carrers entorn el mercat, un -16% en
relacié al divendres. Destacar dissabte a
la tarda amb taxes de captacid al voltant
del 39%.

- Dilluns seguit per dimarts, sén els dies
gue presenten una taxa de captacio més
baixa, 24,8% i 25,7% respectivament.

- La taxa de captacio del mes de novembre
s’ha situat entorn el 26%, mentre que al
desembre passa a ser gairebé dos punt
superior (27,9%), situant-se al gener en

k el 27%. J
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**Des del dia 9 de desembre del 2020

al 31 de gener de 2021.
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Pompeu Fabra

Entrada per portes per dia

10.000

9.000

8.000

g§E888

0

7.000
6.000
5.000

70T ap Jauad T¢ ‘@Buawnip
70T 9p 18uadgg ‘@1qessip

170z ap 1aual 67 'Saipusnip
170z op JouaF 8T ‘snofip

Tz0Z ap Jauad /7 'saoawip
TZ0z 8p 1uad 9z s1ewlp

TTOz 2p Jauad 52 ‘sunjip

20T 3p 13uad{e ‘a8ua wnip
TZOT ap JauaB g ‘A1qessip

TTOZ ap J3U3B 77 'S 3IpuUIAIp
T20Z ap 12uaZ TZ ‘snolip

TZ0T ap 12UaB QT ‘Sa.09wWiIp
T70Z 9p 18uaB 6T S1lewp

TZ0Z ap JoUS BT ‘sunjiip

Tzoz ap Jauad /T @Buawinip
TzoT ap JauadgT ‘@1qessip

20T ap 12UaS §T S3IpUBAIP
TZ0T ap Jauad T 'snofip

T20T 9p 12UaF €T ‘SasaWIp
TZOT 3p J2uUaBZT ‘S3lewip

TZOZ 2p 12Uad TT ‘sunjip

TZ0Z 3p 12uad QT ‘@Buswnip
TZ0T ap 12UaB g “3)qessIp

T70Z ap Jauad g saipuanp
TZ0Z 3p 4auady ‘snofip

170z ap 1auadg ‘sanawp

T2oz ap Jausd § ‘s1iewip

TZoT 9p Jauady ‘sunp

20z ap 1auas € ‘aBuawnip
T20T 3p J2UaB T ‘a1qessip

T20T ap J2UaZ T SalpuaAlp

0202 2p 31quwasap Tg ‘snofip
0702 3p 21qwasap Og ‘sanaup
0702 3p AqWas 3p 67 ‘Spewip
0207 3p 21qwasap gz ‘sun|ip
0Z0Z ap aiquwasap /7 ‘@Buswnip
070Z 9p 2AqWas 3p 97 ‘a1qessip
0707 Bp 2IqIBs AP 5T ‘SBIPUBAIP
0707 ap auquasap 'z ‘snofip
070 9p IqWasap €7 ‘sanawip
070T 3P 2AqWias 3p 7T S1ewIp
020Z 3p 21qwasap Tz ‘sun|ip
0Z0¢ 2p 2Aquias ap 07 ‘93uawnip
0T0¢ 2p 2Aquias 3p 6T, ‘91qessip
0207 3p 21quasap gT ‘saIpuaAlp
0702 ap 2iquwasap £T ‘snofip
070Z 8p daqwasap 9T ‘sanaup
0707 3p 21qwasap ST ‘SHewWIp
070Z 3p 21qwasap pT ‘sun|ip
070T ap aaquiasap €T @Fuswnip
0Z0T 3p 21qWas ap 2T ‘31¢essIp
0702 2p 2IGwasap TT Salpudilp
020 ap 21qwasap o1 ‘snofip

0202 3p 21GWasap 6 ‘S3D3WIP

|.07M90860
<L |O un N AN O O O
E [@S@ams g an
O |2 oo ool ©
 |N N N MAMAN M O
~N - O M N 1~
< ™ 4 O NN LN
L | m < 0 n <0
.w65 n < 1n © O
(7]
]
(]

— ™ 0 O
v I~ 0 883M
g I~ o S5 © n©o
S |\ © O 1 N
c
()

2
(]

N N o0 S WO O M

N O AN WL NLWDLWO ©
w [N N wn o g
S I D ON < <& < <
2
(]

O N O n N~ M
w |9 < 4 n N N O
o | M m ~N S A
G | v & < < <
()
£
(]

00 N O < - 0

MA._.D_/Z_/M

2 ) O O & N0

t O N G &6 n & <
£
(]

AN I~ O 0 O

4 O NI QO 0

) n N N o mm

m n wmwmgt - <
=

O = N ™M
© | D - N o<
c C (@ (@ @ @ @© © @©
© c c c c cl cl clc
£ © © @© © @© © @ ©
] E E E E E E E E
w |2 2| 2| e e e e e

v VUV LV VOV OV O

A N N N un n unoowm




’ll

MERCAGAVA

20.000
18.000
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

Accés Rbla. de
Pompeu Fabra__
48.597
21%

Sortida ascensors
75.760

33%

/\___,_——\/

dilluns

Accés Av. de Joan
XX

__87.459

38%

Accés Pl

Catalunya
18.518
8%

Entrada de portes per dia

dimarts dimecres dijous

— Accés Av. de Joan XX

m—— Sortida ascensors

divendres dissabte

Accés Pl. Catalunya

e A\cCés Rbla. de Pompeu Fabra

MERCAGAVA

\ tarda és de 17h a 18h.

(A Mercagava hi ha hagut un volum

d’entrada per porta de més de
230.000 passos

La porta més utilitzada ha estat
I'accés de Joan XXIII, amb el 38%
dels accessos, seguit de I'entrada pels
ascensors.

La porta menys utilitzada és la de la
Pl. Catalunya.

La mitjana d’entrades al dia és de
5.620 entrades. A Ila porta de
Salvador Lluch és de 525 entrades.

Els dimarts és en general quan hi ha
més moviment de portes al mercat,
pero la porta de Joan XXIII és la que
te una major variacié per dia de la
setmana. Les altres son més planes.

El dimecres 23 de desembre és el dia
en que el volum d’entrades és més
alt, seqguit del dimarts 5 de gener

Per hores, de 10h a 12h és quan el
volum d’entrades és més alt. A la

J

Hora Dilluns Dimarts Dimecres Dijous Divendres @ Dissabte TOTAL
7:00:00 602 967 1.041 1.658 862 1.102 6.232
8:00:00 2.662 4.395 4.056 4,957 3.315 3.720 23.105
9:00:00 2.796 5.274 3.460 5.417 3.591 5.289 25.827

10:00:00 4,057 6.285 4.334 5.244 4122 5.296 29.338

11:00:00 3.628 5.270 4,531 4.730 4.035 5.745 27.939|

12:00:00 2.203 3.878 3.222 3.301 2.850 4.618 20.072

13:00:00 1.345 2.131 2.087 2.375 1.962 2.226 12.126

14:00:00 980 2.162 2.278 2.376 1.918 1.503 11.217

15:00:00 1.668 2.480 2.533 2.523 2.394 1.810 13.408

16:00:00 2.549 3.196 3.112 3.269 3.315 2.334 17.775

17:00:00 3.216 3.776 3.349 3.629 3.603 3.215 20.788

18:00:00 2.443 3.102 2.523 2.230 2.000 2.608 14.906)

19:00:00 1.074 1.218 1.200 892 1.105 1.293 6.782

20:00:00 94 132 150 136 176 131 819

',’PRO COM /Rambla Catalunya, 72 2-3 08007 Barcelona  * -+ .== Foot
procom@grup-procom.com omm
retail | M- 659468073 - M. 671082 243 Aﬁ@|gUCS
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