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CARTA DE SERVEIS DE LES PLATGES DE GAVA

|. CARACTERISTIQUES GENERALS

Gava ofereix prop de 4 quilometres de platges. Tenim unes platges obertes a tothom per gaudir de

I'estiu.

Aquestes disposen de tots els serveis i equipaments i d’'una oferta d’oci amplia i diversa. Unes
platges de gran valor natural , on hi destaca un conjunt d’habitats litorals singulars propis dels
sistemes dunars com la vegetacié de les dunes mobils, les pinedes de pi pinyer (Pinus pinea) i els
habitats humits interdunars. A més, d’ambients aquatics i de ribera com 'estany de la Murtra i la
riera dels Canyars.

Unes platges a 'abast de la ciutat, que podem resseguir a través d’un passeig maritim que ha estat
reconegut amb prestigiosos premis d’arquitectura i que té en I'escultura d’Antoni Rosellé un element

identificatiu del litoral gavanenc.

Les platges de Gava es divideixen en tres:
- Platja de les Marines (limit amb Castelldefels fins a la riera dels Canyars) 700 m.
- Platja de Gava (de la riera dels Canyars al carrer Llanga) 2.700 m.

- Platja de 'Estany (del carrer Llan¢a al limit amb Viladecans) 340 m.

La platja de Gava és una platja de qualitat , acreditada pels reconeixements: Q de Qualitat Turistica,
Bandera Blava, certificat sostenible BIOSPHERE i bandera EcoPlayas.

La temporada de bany és del 31 de maig al 24 de setembre de 2025. L’Ajuntament, conjuntament

amb altres administracions, posa en funcionament diferents activitats i serveis:
- Punt d’'informacié turistica (PIT) al costat de I'escultura de la vela amb els segients horaris:
- Servei de prevencid, vigilancia, salvament i socorrisme, amb tres llocs de socors i punts de
vigilancia.
- Servei especific de vigilancia de la Policia Municipal.
- Cinc linies d’autobus que arriben a Gava Mar: GA1, GA2, L94, L95i L77.
- Carril bici i aparcaments de bicicletes.

- Arees d’aparcament regulat: area taronja i area verda.
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Aparcament gratuit al Centre Comercial Barnasud. Des d’aqui es pot anar a la platja amb
'autobus GA1 i GA2.

Guinguetes de begudes i menjars amb taquilles, hamaques i para-sols

Servei de neteja, manteniment d’instal-lacions i mobiliari urba i recollida de residus.

Autoritzacio i organitzacié d’activitats culturals, ludiques, esportives i de difusi6 mediambiental.

Compromisos sobre:

I INFORMACIO, SUGGERIMENTS, COMENTARIS | QUEIXES

Punt d’informacié turistica (PIT) al costat de I'escultura de la vela amb els segients horaris:

Juny i setembre: dilluns tancat, dimarts a dijous de 16 a 19 h
Juliol i agost, dilluns a dijous d'11a14ide 16 a 19 h
Juny, juliol, agost, setembre, divendres, dissabtes i festius d'11 a14ide 16 a20 h
- Informacié sobre I'estat de la mar i la temperatura de l'aigua diaria i actualitzada des de les
10:00 hores i a les 16:00 hores fins a les 19:00, o 18:00 al setembre, hores. Aquesta
informaci6 esta als llocs de socors.
- Informacié quinzenal sobre la qualitat de les aiglies de bany i sobre la qualitat de la sorra.
Aquesta esta als llocs de socors i al Punt d’Informacié Turistica
- Informacié actualitzada sobre els serveis i atractius turistics del municipi, estat de la mar,
transports, allotjament, restauracio, planols, agenda cultural i esportiva al web municipal

www.gavaciutat.cat dins I'apartat Turisme/Gava i el mar

- Informacio dels serveis de temporada de platja, equipaments, centres de salut amb el codi QR
de I'Ajuntament en tres punts. En el punt d’informacio turistica i en tres plafons situats al
passeig Maritim amb carrer Sitges, avinguda del Mar i carrer Premia.

- Informacio a través de rétols informatius d’accés a la sorra amb el resum de la normativa
d’aplicacié a les platges:

. 24 senyals a la sorra, en els carrers i passarel-les de fusta.

- Informacié general de la platja a 'App de la Generalitat: PlatgesCat

- Durant tot I'any el nostre objectiu és vetllar per la proteccié mediambiental de la platja com a
recurs natural, facilitar-ne I''s com a espai d’esbarjo i evitar les activitats nocives, molestes i

inciviques.

Els usuaris i usuaries disposen de diverses vies de comunicacio per fer arribar a I'Ajuntament de

Gava els seus suggeriments, idees, comentaris, propostes de millora i queixes.
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Com contactar:

- Presencialment, mitjangant formularis d’'instancia, a 'TOAC de I'Ajuntament

- Presencialment, al Punt d’Informaci6 Turistica de I'avinguda del Mar amb carrer Tellinaires
- Ajuntament, per teléfon al numero 900 66 33 88 - 93 263 91 00

- Adrega electronica: ajuntament@gava.cat

- Através del web de 'Ajuntament www.gavaciutat.cat

- Policia Municipal, teléfon 93 263 91 40 i a través de I'App Gava-Seguretat Ciutadana
- PRESEC, WhatsApp 639 94 54 86, per temes de neteges
- Através de I'App de la Generalitat “PlatgesCat”

Satisfaccié usuaris i usuaries

Diariament es realitzen enquestes de satisfaccio als usuaris i usuaries a través del Punt

d’Informacid Turistica de Gava Mar.

lil. OClI

- Guinguetes de begudes i menjars amb guixetes gratuites i lloguer d’hamaques i para-sols, amb

un horari de 9:00 a 00:30 hores. Hi ha dues concessions a les prolongacions de:
Carrer Sitges: BABAUA
Carrer Palamés: PARIPE
Carrer Begur: IGUANA
El preu de les gandules i hamaques son 10 €/gandula i 10 €/para-sol.
- Hamaques Hotel AC

- Agenda d’activitats puntuals: culturals, esportives, comercials, etc.

IV. EQUIPAMENTS

El Servei de Promocié i Conservacié de I'Espai Public de I'Area Metropolitana de Barcelona (AMB)

s’encarrega del mobiliari i d’altres serveis i instal-lacions a la platja de Gava. L'AMB té la ISO

14001:2015 i la ISO 9001:2015 per la gestié i manteniment de platges i altres temes.

L’Ajuntament de Gava vetllara per al correcte funcionament dels equipaments seglents:
- AMB:
. Neteja manual i mecanica de la sorra diariament.
. Contenidors semisoterrats: 22 contenidors i 8 papereres. Els contenidors tenen uns sensors
d’ompliment
. Dutxes: 36 dutxes, a totes les entrades de la platja del municipi i 7 rentapeus.
. Fonts al llarg dels passeig maritim.

. Bancs: 35 bancs, disposats a tots els carrers i vials que tenen entrada a la sorra
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. Passarel-les: 24 passarel-les que faciliten I'accés a la sorra

. Passarel-les adaptades: 3, per a persones amb mobilitat reduida als carrers Vandellés,
Roses i Premia.

. Pals de bandera indicadors de I'estat de la mar: 17 pals.

. Banderes que indiquen la preséncia de meduses.

. Abalisament de tot el litoral, que comprén quasi 3,8 km de longitud, amb boies grogues
separades 100 m entre si, a una distancia de 200 m de la costa.

. Tres canals d’entrada i sortida d’embarcacions ubicat al carrers Vandellés, Roses i Premia.
. Dos Jocs infantils instal-lats a la sorra als carrers Ampolla i Premia.

. Dos jocs tridimensionals al carrer Alcanar i al carrer Ametlla.

. Jocs esportius i calisténia

. Megafonia en tota la platja.

- Ajuntament:
. Punts de recollida selectiva d’escombraries: contenidors als accessos de la platja.
. Dos vestidors-lavabo adaptats als carrers Premia i Vandell6s amb neteges diaries, amb
cadires adaptades pel bany per persones amb mobilitat reduida.
. Lavabos d’us public i gratuit a 'avinguda del Mar amb passeig Maritim i a les dues
guinguetes de beguda i menjars (carrers Sitges, Palamés) i també per a discapacitats.
. Parc infantil a 'avinguda del Mar amb passeig Maritim

. Skate Parc al passeig maritim amb avinguda del Mar

V. VIGILANCIA, SALVAMENT | SOCORRISME

Servei de salvament i primers auxilis en temporada alta de bany: tres llocs de socors i 7 punts

de vigilancia (cadires i torres avancades), un quad i una moto d’aigua.

Dates: del 31 de maig al 24 de setembre amb el segient horari:
* 10 a 16 hores, 10 a 18 hores i 10 a 19 hores al maig i juny.
*10:00 a 19:00 hores juliol i agost.

*10:00 a 18:00 hores de I'1 al 24 de setembre.

La distribucié és la segient:
Carrer Vandellos: lloc de socors
Carrer Roses: lloc de socors

Carrer Premia: lloc de socors

Questionari: estat de les platges. L’Ajuntament, a través de 'empresa de salvament i
socorrisme, col-labora amb ’Agéncia Catalana de I'Aigua en la recollida d'informacié diaria de

la temperatura, meteorologia, estat de la mar i de 'aigua, preséncia de meduses.
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V1. ANALITIQUES, INSPECCIONS | OBSERVACIONS

Ajuntament: Inspeccions higienicosanitaries i de consum a les guinguetes de begudes i
menjars. Analitiques setmanals de sorra i aigua a la platja per a gossos.
Agéncia Catalana de 'Aigua (ACA): Analitiques de la qualitat de les aiglies de bany elaborades
quinzenalment.

Els resultats de les ultimes temporades, de mitjana, és d’excel-lent.

Els resultats estaran exposats en els llocs de socors, en el punt d’informacié turistica i es

podran consultar a: www.gencat.cat/aca i www.gavaciutat.cat

Mancomunitat de Municipis de I'Area Metropolitana de Barcelona (AMB): Analisi de sorra de la
platia quinzenal. Els resultats de les ultimes 4 temporades de les analitiques de la sorra han
estat optima.

Institut de Ciéncies del Mar (ICM-CSIC): Projecte de meduses, seguiment de I'observacio de
meduses i I'estudi de la seva assisténcia meédica. L'Ajuntament de Gava col-labora en
I'obtencié de dades a través del servei de Salvament i socorrisme.

Demarcacié de Costes: comprovacio de I'adequacié de I'autoritzacié d’'usos i serveis de

temporada a les platges.

VIl. SEGURETAT

VIl

L'objectiu del servei es garantir la qualitat de I'espai public, la seguretat i la convivéncia.

Servei especific de vigilancia per part de la Policia Municipal durant les hores de major
afluéncia de persones i vehicles, que s’intensifica els caps de setmana i festius.

El servei, pel que fa al control de la circulacié, es reforga amb agents de policia.

La base d’operacions dilirna a Gava Mar del servei especific de vigilancia de la Policia
Municipal, la qual cosa permetra la reduccié del temps de resposta a menys de cinc minuts.

La vigilancia policial s’entendra durant les 24 hores del dia i combinara el patrullatge per les
diferents zones d’interés amb patrulles en motocicleta, quad i turisme. Aquest dispositiu, que es

dura a terme amb la col-laboraci6 dels Mossos d’Esquadra, inclou agents uniformats i de paisa.

NETEJA | MANTENIMENT

PRESEC

Neteja manual amb escombra i bufador i buidat de papereres diaria, de 6:00 a 12:20 i de 13:30
a 19:00 amb un total de sis persones contractades especificament.
S’actua en els carrers de transit rodat fins els accessos, el passeig maritim, els corriols entre

les dunes, zones de vegetacié (dunes), parc infantil i skate parc.
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Neteja amb escombra mecanica de dilluns a divendres als carrers de transit rodat i al passeig
maritim.

Increment de les hores de personal de neteja viaria a la zona de Gava Mar durant la temporada
de bany.

Supervisié general de la neteja dels vials i la sorra

Revisio i reparacié del mobiliari urba, jardineria, senyalitzacio,...

Area Metropolitana de Barcelona (AMB)

Neteja de la sorra de la platja diariament amb maquinaria i manualment

Neteja de les passeres, dutxes, mobiliari, panells informatius

Buidat de les papereres de la sorra i contenidors semisoterrats

Manteniment de les passeres, dutxes, mobiliari, instal-lacions esportives, jocs infantils
Muntatge i desmuntatge dels llocs de socors, vestidors-lavabos adaptats, zona d’'ombra i altres
elements retirats durant la temporada d’hivern per evitar danys degut als temporals com és

part de les passeres de fusta, etc.

Altres

Desbrossa, tala i poda de parcel-les sense urbanitzar de I'entorn del passeig maritim

IX. MOBILITAT | ACCESSIBILITAT

Accés a la platja a peu amb 24 passeres fins a la sorra.

Tres passeres adaptades. A les prolongacions dels carrer Vandellds, Roses i Premia hi ha
accés adaptat per a minusvalids que arriba fins a I'aigua a través de passares.

Es disposa de servei de cadira amfibia en els llocs de socors dels carrer Vandellos i Premia.
Cinc linies d’autobus que arriben a Gava Mar: GA1 (des del barri de la Sentiu, passant pel
nucli), GA2 (des del barri de ca n’Espinds, passant pel nucli). L94 i L95 (des de Barcelona i
Castelldefels). | L77 (des de Sant Feliu de Llobregat, passant per I'’Aeroport del Prat).

El GA1 i GA2 tenen una freqliéncia de pas de 40 minuts tots els dies de la setmana,
aconseguint una freqiiéncia de pas en el tram comu (des del nucli urba a Gava Mar) i sera
gratuit els caps de setmana i festius entre el 31 de maig i el 31 d’agost, ambdds inclosos.
Carril bici al llarg del passeig maritim i a 'avinguda del Mar. Aparcaments de bicicletes al llarg
de tota la platja,

Un Bicibox (aparcament segur de bicicletes) amb 14 places situat a 'avinguda del Mar amb
passeig Maritim., zona de la Vela.

Un servei d’AMBici (servei de bicicleta electrica publica). Servei de 22 bicicletes eléctriques per
estacié situades a 'avinguda del Mar amb passeig Maritim, zona de la Vela, i al carrer Premia.

Zona Taronja: 994 places amb estacionament només permeés als vehicles censats a Gava.
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- Zona Verda: 1.600 places d’aparcament. Control horari per a vehicles de fora de la ciutat.
Tarifa superreduida per a residents al barri maritim i reduida per els residents de la resta del
mMunicipi.

- Aparcament gratuit al Centre Comercial Barnasud. Des d’aqui es pot anar a la platja amb
'autobus GA1 i GA2.

- Aparcament adaptat per a persones amb mobilitat reduida. Hi ha 24 places d’aparcament
distribuides als carrers: Vandellds, Sitges, Llanga, Escala, Pals, Begur, Premia, Ametlla,

Amposta, avinguda del Mar, Palamés.

X. MEDI AMBIENT
- Aportacié de 20.000 m?® de sorra.

- Preservacio i recuperacio del sistema dunar de Gava
- Promoure el coneixement i el respecte pels valors ambientals de les platges de Gava amb la

Jugateca i activitats mediambientals associades.

XIl. PLATJA PER A GOSSOS

- Instal-lacié situada al carrer Tamarit, de quasi 1.000 m?

- Espai limitat i controlat per families amb gossos censats amb dutxa gran, dutxa amb manega,
font, normes d’us especifiques.

- Analitiques especifiques de sorra i aigua de bany.

- Dates: del 31 de maig al 24 de setembre

- Horari: de 8:30 a 20:30 hores

- Aforament: 100 persones i 75 gossos.

XIl. NORMES CiVIQUES

- No es permet la preséncia d’animals. Els gossos només poden estar a la zona delimitada a
'accés num. 6 del 31 de maig al 24 de setembre.

- No es poden trepitjar les dunes.

- Prohibit pescar, excepte a la zona de Llevant Mar (entre els accessos num. 17 al num. 23) en
horari nocturn de les 21 a les 8 hores del 31 de maig al 24 de setembre.

- Prohibit acampar, pernoctar i fer fogueres.
- No esta permesa la venda ambulant.
- No embruteu. Recolliu les deixalles.

- No es permet la instal-lacioé de carpes o similars que delimitin un espai.
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- No es permet I'us d’aparells de so que produeixi molésties a la resta d’usuaris.
- Banyeu-vos amb prudéncia:

. Seguiu les recomanacions de les banderes i del servei de socorrisme.

. Vigileu amb els pendents de la sorra dins de l'aigua

- Es recomana no fumar a la platja.

Xll. OBJECTIUS PRINCIPALS
2025

- Formacio genérica de platges a personal de Presec, Policia Municipal, informadors de la platja per

a gossos i informadors del Punt d’'Informacio i Turisme.

- Modificacio de la ordenanca per la prohibicié de fumar a les platges

- Decret per definir les dates de la temporada de bany i la temporada de pesca i la zona on pescar i
la temporada de la platja per a gossos.

- Nou punt avancgat de vigilancia del servei de socorrisme.

- Formacio-coordinacio del servei de socorrisme i la Policia Municipal.

- Nous interins de la Policia Municipal per les platges

- Prova pilot d’aforament de la platja en dos accessos..

- Nou equipament esportiu a I'algada del carrer '’Ampolla (accés num. 3)

- Revisio de les preguntes de I'enquesta de la temporada de bany.

- Nous rétols informatius amb la imatge de platges

- Aportacié de sorra

- Seguiment de biodiversitat en el nou projecte de Llevant Mar

- Aparcament regulat: nova area verda i area taronja. Ampliacio i reordenacio de carrers
- Licitacio dels controladors de area taronja

- Nova estacié d’AMBici al carrer Premia

- Col-locacio de coixins berlinesos

- Nova licitacié de les Guinguetes

- Noves activitat temporal d’hamaques a 'algada de I'Hotel AC

2024

- Formacio genérica de platges a personal de Préssec, Policia Municipal, informadors de la platja
per a gossos.

- Nova licitacié del servei de socorrisme.

- Noves banderes de platja per daltonics.

- Nou programa de gestié policial DRAG.

Carta de serveis de la platja de Gava. 2025



- Nous vehicles quad per Policia Municipal.

- Nova licitacié de megafonia.

- Ampliacié del calendari de temporada de platges de Presec.

- Nou canal d’embarcacions al carrer Vandellés (accés 5).

- Nou espai d’'ombra al carrer Premia (accés20).

- Ampliacié del calendari del Punt d’informaci6 i Turisme

- Nova orientacio del planol informatiu

- Nou codi QR informant dels guardons i certificats

- Trasllat de sorra

- Aparcament regulat: nova area verda i area taronja. Ampliacié de calendari

- Licitacio dels controladors de area taronja

XIV. INDICADORS PRINCIPALS

2022 2023 2024
Num. de persones ateses servei socorrisme 1.117 1.522 654
Assisténcies lleus del servei de socorrisme 1.078 1.471 601
Rescats 23 27 34
Accions preventives 8.202 9.739 12.916
Banys assistits 47 43 112
Residus recollits de papereres 57.423 59.438 54.997
Residus de la neteja mecanica 52.987 52.449 62.633
Residus vegetals 4.412 4.520 8.620
Animals morts 0 0 0
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